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Angebote der Sparkassenakademie Baden-
Württemberg

Renate Göttert | Maike Gennrich

Erfolgsfaktor Personal- 
Qualifizierung im 
Internationalen 
Firmenkundengeschäft
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Berater/-in Internationales Geschäft 
- Grundseminar Internationales Geschäft

Dokumente, AZV und Devisenhandel

- Fachseminar Internationales Geschäft

- Trade Finance Berater/-innen

- Erfahrungsaustausche Garantien
und Akkreditive

Berater/-in Zins-/Währungs-/Rohstoff-
management

- Qualifizierungsprogramm ZWRM

- Tagung Deri-X-Perte LBBW

- Update Währungsmanagement | LBBW

Marktfolge /Sachbearbeitung 
Dokumentäres Geschäft

- Schulungsprogramm für Sachbearbeitung ermöglicht 
Teilbuchungen im Fachseminar IG

- Erfahrungsaustausche Garantien und Akkreditive  

- Dokumentenprüfung im Intern. Geschäft

ALG Koordinatoren/-innen
Fach-/Feldkompetenz und die Rolle als 
ALG Koordinator/-in erfolgreich leben

(Schulungsprogramm pilotiert in  2024
Schnittstelle S-International | Sparkasse)

Zielgruppen im FokusZielgruppen im Fokus

Berater 
Internationales 

Geschäft

ZWRM-
Berater

ALG Koor-
dinator/-in

Marktfolge

Schulungskonzepte für die Rollenprofile …
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Fachseminar IG 

• 4 Wochen Lernzeit als Mix aus Web Based Trainings (WBT’s), Webinaren und Seminaren im Blended
-Learning Format 

• Digitales Onboarding + vier Seminarblöcke (2x Präsenz | 2x digital)

• Eingangsvoraussetzungen | Für neue Mitarbeiter/-innen: Grundseminar „Auslandsgeschäft“ 

Zielgruppe Berater/-innen Internationales Geschäft BIG

VA- Nr. 37511001
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https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Ausbildungsgang%20mit%20Lernplan_type/Internationales-Gesch%C3%A4ft-2025_title/ID_securedGetRequest_const=IaLuy7IjHGHFfyS9RsRT3vXBLGb4jfHLRTj8j6XOBps
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Mitarbeiter/-innen Dokumentäres Geschäft
• Nachfrage nach einem Programm für Mitarbeiter/-innen, die ausschließlich in 

der Dokumentenprüfung arbeiten.

• Schulungsprogramm Dokumentäres Geschäft ermöglicht eine „Teilbuchung“ 
von Bausteinen im Fachseminar IG – Präsenz + Digital

• 2025: Planung solitäres Schulungsprogramm im Herbst

VA- Nr. 37511001
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https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Ausbildungsgang%20(Bildungsprodukt)_type/Dokument%C3%A4res-Gesch%C3%A4ft-2025_title/ID_securedGetRequest_const=OGeQW5B7ukZb2z42IEd8IWkl-SJTYZ6QvyohBKksOos
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Qualifizierungsprogramm ZWRM | Der-X-perte
• 2024 - 31 Teilnehmende in 2 parallelen Kursen | Blended-Konzept, aktuell 17 Anmeldungen

• Die Resonanz der Teilnehmenden bestätigt das Curriculum und die Kompetenz der Referierenden.

• Onboarding – Digitale Elemente: wbts und Webinare – 2 Präsenzblöcke
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https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Ordner_type/Qualifizierungsprogramm-Zins--%7C-W%C3%A4hrungs--%7C-Rohstoffmanagement_title/ID_securedGetRequest_const=fDrhS6cBNUuBY0DM9xU-akbaMQ0sGfdmmYWLWA8ywiU
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Qualifizierung Deri-X-perten Wissen

• Vertiefungsmodule für FK-/UK-Berater/-innen

• Kombination: Vermittlung von Wissen und Austausch mit Kolleg/-innen

6 Erfolgsfaktor Personal | Renate Göttert | Maike Gennrich 
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Neues Format:
Deri-X-Wissen – Frische Impulse für das ZWRM

7

Aufbauend auf 
bestehenden 

Deri-X-
Formaten  der 
LBBW

Fokus: 

Kollegiales 
Lernen

quartalsweise 

Webinar-Reihe

Zielgruppe: 
FKB/UKB

Experten der 
LBBW

Zeitbudget je 
Termin: 3x 60 
Minuten

VA- Nr. 37611500

Themen: 
• Lösungsorientiertes Zinsmanagement – Grundlagen + Vertiefung 
• Zukunft Finanzieren: CO2 Emissionshandel und Transformationsfinanzierung 
• Aktives Währungsmanagement – Bedarf(e) erkennen und passende Lösungen 

anbieten

Erfolgsfaktor Personal | Renate Göttert | Maike Gennrich 
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Qualifizierungsprogramm ALG Koordinatoren

• 2024 – 18 ALG Koordinatoren haben an der Pilotierung teilgenommen

• Die Resonanz der Teilnehmenden bestätigt das Curriculum und die Kompetenz 
Referententandems – Ausweitung der Inhalte im Präsenzpart gewünscht
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https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Ordner_type/Schulungsprogramm-ALG-Koordinatoren--innen_title/ID_securedGetRequest_const=tNEMRnVa2u1Bz-xbfjHo4XId-0AbNxto2PlWM3eCjhU
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  Weiterentwicklungen 2025
Unsere Baustellen

Gelebtes CRM im Firmen-
kundengeschäft – Grundlagen & 

Vertriebsansätze im ZWM
# 36722100

Firmenkundenberater/
-innen

Unternehmen im internationalen 
Geschäft begleiten

# 36549000

Banking English
# 48100200 – digital

Erfahrungsaustausch 
Akkreditive | Garantien

# 37811400  # 37811300

ZWRM Update 
Währungsmanagement i.V. mit der 

LBBW Dokumentenprüfung im 
Auslandsgeschäft

# 37300100

Deri-X-Wissen für 
Firmenkundenberater

- Webinar -

Dokumentengeschäft

Umgang mit Sanktionen und 
Embargos

# 47400800

Zollabwicklung im intern. Geschäft
# 37511700

2025

Marktfolge Aktiv | 
Kreditanalyse

Risiken im Auslandsgeschäft 
beurteilen ! Länder – Banken – 

Corporates  #3720010031.3.-
01.04.
2025

Banking English und 
Sonstiges

FI Anwendungen für AZV – Dok - 
ZWRM

2025 in 
Hannover

Trade und Export 
Finance #37111200

https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar%20(Bildungsprodukt)_type/Gelebtes-CRM-im-Firmenkundengesch%C3%A4ft-%E2%80%93-Grundlagenwissen-und-Vertriebsans%C3%A4tze-im-Zins--und-W%C3%A4hrungsmanagement-(ZWM)_title/ID_securedGetRequest_const=SK8hfMpLuBchJ2Y8HvuksU2Uc5mi8jEo-6vnMIlk1pA
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar%20(Bildungsprodukt)_type/Unternehmen-im-internationalen-Gesch%C3%A4ft-begleiten_title/ID_securedGetRequest_const=7lMmB4JRAowPzq3MYMtqk7h9QXw0M4JYrMHGBTI2ULk
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Ausbildungsgang%20mit%20Modulen%20(ohne%20Modulanzeige%20im%20VP)_type/Bank--und-Finanzspezifisches-Englischtraining---Digital_title/ID_securedGetRequest_const=YUfxp7galGFq3hO1vEK8m1Sz7lbyF6fwKrv1kBDuFpo
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar%20(Bildungsprodukt)_type/Dokumentenpr%C3%BCfung-im-Auslandsgesch%C3%A4ft_title/ID_securedGetRequest_const=z5Ewk6ciq-8Y9ATEeNiVUhiXBkG5-oB4U8e98jz73MQ
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar%20(Bildungsprodukt)_type/Umgang-mit-Sanktionen-und-Embargos_title/ID_securedGetRequest_const=N_d8BlLPYFdDmG8X_lhglo_xJAbMARiiHxBU6Kr-BFE
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Virtual%20Classroom_type/Zollabwicklung-im-internationalen-Firmenkundengesch%C3%A4ft---Herausforderungen-aus-Kundensicht---Mehrwerte-in-der-Beratung!_title/ID_securedGetRequest_const=NBDd7kqFiLzikMRu7-Zl8jdEnh9SpxeT8lERue8lYrc
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Unsere Baustellen

AZF

B+S 
Ida

ZWRM

Instrumente der Außenhandelsfinanzierung

Erkennen von Bedarfen für die AHF / Trade Finance

AHF vor Ort strukturieren und begleiten

FI-Anwendungen Außenhandelsfinanzierung
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Danke für Ihr Interesse!

Gestalten Sie mit uns 
die Qualifizierung Ihrer Mitarbeitenden 
im Internationalen Firmenkundengeschäft!

Renate Göttert
Abt.direktorin PE Fach- und Führungskräfte

Sparkassenakademie Baden-Württemberg 

Tel. +49 711 127 82100 | 0171 9938939

renate.goettert@sv-bw.de

 

Ihre Ansprechpartnerin 2025 ff.

Maike Gennrich
Beraterin PE Fach- und Führungskräfte

Sparkassenakademie Baden-Württemberg 

Tel. +49 711 127 82117 | 0151 11171412

maike.gennrich@sv-bw.de

 


