
 

 

Bei allen Startterminen im Jahr buchbar      Jährlich zum Starttermin September u. November buchbar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beratungsprozess Anlageberatung mit 

OSPlus_neo (Wertpapierberatungsge-

spräch). Sie lernen ein Portfolio technikun-

terstützt je nach Risikoneigung und Anla-

gezielen des Kunden zu strukturieren und 

zu verkaufen. 

 

 

 

 

Professionelles Führen von Beratungsge-

sprächen mit System. Sie bauen Ihre Bera-

tungskenntnisse aus und lernen kunden- 

und zielorientiert auch schwierige Gesprä-

che zu meistern. 

 

 

 

Intensivtraining beider Gesprächstypen mit 

Einzelfeedback und gezielt Vorbereitung 

auf die mündliche Abschlussprüfung. Sie 

trainieren mit OSPlus_neo (an iPads). 

 

 
 

 Erfolgreich in internen Kundensituati-

onen kommunizieren 

 Teamarbeit und Teamentwicklung 

 Grundlagen der ganzheitlichen Bera-

tung mit dem Sparkassen-

Finanzkonzept  

 

 

 Projektablauforganisation, Projektvor-

bereitung und Projektplanung 

 Projektdurchführung und Projektab-

schluss 

 Präsentation von Arbeitsergebnissen 

 Problemlöse- und Entscheidungstech-

niken 

 

 

 Qualitätsmanagement 

 Grundlagen des Geschäftsprozessma-

nagements 

 Dokumentation, Steuerung und Über-

wachung von Prozessen 

 Optimierung von Prozessen und Be-

rechnung von Effizienz- und Qualitäts-

verbesserungen 

 

 



 

 

 

Wahlvertiefungsbereich  
„Ganzheitliche Beratung mit dem Sparkassen-Finanzkonzept“  

 
(1) Im Rahmen der mündlichen Prüfung werden mit jedem Prüfling zwei komplexe (ganzheitliche) Beratungsgespräche geführt. Ihre Bewertung erfolgt 

jeweils durch eine voneinander verschiedene Prüfungskommission 

(2) Ein Beratungsgespräch dauert ca. 30 Minuten und die Vorbereitungszeit je Gespräch beträgt 15 Minuten. 

(3) Bei der Ermittlung des Gesamtergebnisses der mündlichen Prüfung werden die Ergebnisse der beiden Beratungsgespräche mit je ½ gewichtet. 

(4) Die mündliche Prüfung ist bestanden, wenn in jedem Beratungsgespräch mindestens die Note „ausreichend“ (50 Punkte) erreicht wurde. 

 

 
Wahlvertiefungsbereich  

„Marktfolge, Betrieb und Stab“ 
 

(1) Im Rahmen der mündlichen Prüfung werden mit jedem Prüfling eine Präsentation und eine mündliche Fachprüfung zu den Themenstellungen des 

Wahlvertiefungsbereichs durchgeführt.  

(2) Die Präsentation dauert ca. 10 Minuten und die Vorbereitungszeit beträgt 30 Minuten. Die Fachprüfung dauert ca. 20 Minuten je Prüfling. 

(3) Bei der Ermittlung des Gesamtergebnisses der mündlichen Prüfung werden die Ergebnisse der beiden Prüfungsteile mit je ½ gewichtet. 

(4) Die mündliche Prüfung ist bestanden, wenn in jedem Prüfungsteil mindestens die Note „ausreichend“ (50 Punkte) erreicht wurde. 

 

 

 

 


