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Ziele

Sie werden für die Kreditsachbearbeitung im privaten  
und/oder gewerblichen Kundengeschäft qualifiziert und 
können einfache private bzw. gewerbliche Kreditengage-
ments bearbeiten sowie entsprechende Kundenunter- 
lagen auswerten bzw. interpretieren.

SEMINAR-KONZEPT

1 Das Qualifizierungsprogramm Kreditsachbearbeitung ist eine bewährte  
Personalentwicklungsmaßnahme zur Qualifizierung von Mitarbeitern im  
Bereich Kreditsachbearbeitung.

Organisation 

Katja Schlömer

Tel. +49 711 127-82154
katja.schloemer@sv-bw.de

Inhalte 

Katrin Betz

Tel. +49 711 127-82116
katrin.betz@sv-bw.de

KONTAKT

Pariser Platz 3 A
70173 Stuttgart

Tel. +49 711 127-80
info_akademie@sv-bw.de

ANSPRECHPARTNER/-IN
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Zielgruppe

Nachwuchskräfte und Mitarbeiter/-innen in der Kredit- 
sachbearbeitung mit abgeschlossener Ausbildung zum/r 
Bankkaufmann/-frau oder Mitarbeiter/-innen mit gleich- 
wertigem Bildungsstand (z. B. kaufm. Ausbildung zzgl.  
erste berufliche Erfahrung im Bankensektor), die eine  
Einführung in die Kreditsachbearbeitung erhalten sollen.

4
Nutzen

Die Teilnehmer/-innen erhalten eine umfassende Quali
fizierung für die fundierte Bearbeitung privater und/oder 
gewerblicher Kreditengagements.
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Teilnahmevoraussetzung

Für die Teilnahme am Qualifizierungsprogramm empfehlen 
wir eine abgeschlossene Bankausbildung bzw. einen gleich-
wertigen Bildungsstand (beispielsweise kaufmännische Aus-
bildung und erste praktische Erfahrung im Bankensektor). 

Qualifizierungsprogramm  

Kreditsach- 
bearbeitung  
(36211400)

6

7

Prüfungsleistungen

Das Qualifizierungsprogramm schließt mit einer  
Lernerfolgskontrolle (LEK) ab. Die LEK besteht aus der  
Bearbeitung einer Fallstudie, Präsentation der Ergeb- 
nisse sowie eines Fachgesprächs zu den Inhalten des  
Qualifizierungsprogramms. Die Leistungsanforderungen 
in der LEK orientieren sich an den Zielen und Inhalten  
aller Bausteine des Qualifizierungsprogramms. Die  
erfolgreiche Teilnahme am Abschlusskolloquium wird  
mit einer Urkunde zertifiziert.

Das Qualifizierungsprogramm ist in drei Module (Seminarbausteine) gegliedert (siehe Qualifizierungsübersicht). Die Weiter-
bildung hat im Privatkundengeschäft einen zeitlichen Umfang von 7, im Gewerbekundengeschäft von 8 Seminartagen. Wer-
den beide Bereiche kombiniert (Privatkunden- und Gewerbekundengeschäft) umfasst die Weiterbildung 10 Seminartage. Das 
Qualifizierungsprogramm schließt mit einer Lernerfolgskontrolle ab; werden beide Bereiche kombiniert, erfolgt eine gesam-
melte Lernerfolgskontrolle.

	�Kreditsachbearbeitung  
Grundlagen 
(5 Tage, 36211410)

Pflicht­
modul

	�Kreditsachbearbeitung  
Privatkundengeschäft 
(2 Tage, 36211420)

	�Kreditsachbearbeitung  
Gewerbekundengeschäft 
(3 Tage, 36211430)

Wahl­
module

Das Qualifizierungsprogramm besteht aus folgenden 
Modulen sowie einer Lernerfolgskontrolle:

Sie spezialisieren sich in einem der folgenden  
Bereiche, oder Sie kombinieren beide Bereiche:

Lernerfolgskontrolle  
Qualifizierungsprogramm

	�Kreditsachbearbeitung  
Privatkundengeschäft 
(1 Tag, 36211520)

	�Kreditsachbearbeitung  
Gewerbekundengeschäft 
(1 Tag, 36211530)

	�Kreditsachbearbeitung Privat- 
und Gewerbekundengeschäft 
(1 Tag, 36211510)

Abhängig von Ihrem Wahlmodul oder der  
Kombination beider Module schließen Sie mit  
einer der folgenden Lernerfolgskontrollen ab:

https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Ausbildungsgang%20mit%20Modulen%20(ohne%20Modulanzeige%20im%20VP)_type/Kreditsachbearbeitung_title/ID_securedGetRequest_const=1Pc084MrLfL6xO08rX4qx6sqG1-PJwS7sJ8ltapLCHg
https://www.spk-akademie.de/fileadmin/akademie/dateien/Anmeldungen/Online_Erste_Schritte.pdf
https://www.linkedin.com/school/sparkassenakademie-baden-w%C3%BCrttemberg/posts/?feedView=all
https://www.instagram.com/sparkassenakademiebw/?hl=de
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar-(Bildungsprodukt)_type/Kreditsachbearbeitung-Grundlagen_title/ID_securedGetRequest_const=kQPpaG5ldwlQ4Ufb7H_oOVxaVC147T23VP1bF0PLnio
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar-(Bildungsprodukt)_type/Kreditsachbearbeitung-Privatkundengesch%C3%A4ft_title/ID_securedGetRequest_const=ZVXfEyq-o-Dj02uoHT-eiHTTxQpGIMAM4j5Iy65lx5A
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar-(Bildungsprodukt)_type/Kreditsachbearbeitung-Gewerbekundengesch%C3%A4ft_title/ID_securedGetRequest_const=o7pBwjSYDu7FF0Qd0gp6k2ERKKIUfSnChE1doUEVvnU
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar-(Bildungsprodukt)_type/Qualifizierungsprogramm-Kreditsachbearbeitung-Privatkundengesch%C3%A4ft-_title/ID_securedGetRequest_const=drjMGwjNwWDO6b_BMs3quq-fpI-UNPA9UqlX2g0lNDQ
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar-(Bildungsprodukt)_type/Qualifizierungsprogramm-Kreditsachbearbeitung-Gewerbekundengesch%C3%A4ft-_title/ID_securedGetRequest_const=bJXQ2ChcLC5ow5lacAZosX6E0nS5LXleELBVVbVKKEM
https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Seminar-(Bildungsprodukt)_type/Qualifizierungsprogramm-Kreditsachbearbeitung-Privat-u.-Gewerbekundengesch%C3%A4ft-_title/ID_securedGetRequest_const=VDRaRfXepg-dP87wS4OxqMHSrbVWw59Bqp1Ux4fGVYE

